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商品点検のお知らせ
商品を長く安心してお使いいただくために定期的な点検（有料）をおすすめしています。
点検をしなくても、すぐに故障するわけではありませんが、経年による機能低下や突然作動しなく
なる場合があります。

お知らせ方法

施錠／解錠時にアウターリーダー／インナーリーダーのLEDと音声ガイドでお知らせします。

10秒間
赤点滅

メンテナンスの時期です

お知らせ時期

お使いいただいてから10年、または10万回開閉時点のいずれか早い方です。

お知らせ期間

音声ガイドは、お知らせ開始後タグキー／リモコンキー／スマートフォンでの施錠／解錠操作
10回で終了します。
リーダーのLED通知は、お知らせ開始後1週間または70回開閉の遅い方で通知を終了します。

点検をご希望の方は、下記いずれかの窓口までお問い合わせください。
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電装商品に関するお問い合わせ

 0120-177-881

商品のメンテナンス・修理に関するご相談

 0120-38-1134
受付時間 月～土 9:00‒17:00
※日・祝日・GW・年末年始・夏期休暇などを除く
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 キーの購入方法
キーは、YKK APホームページ内「パーツショップ」でオンライン購入できます。

リモコンキー タグキー カードキー シールキー

カードキー／シールキーは、タグキーと同様にお使いいただけます。

http://parts.ykkap.co.jp/shop/

■ 動画の案内

こちらから、キーの登録に関する動画をご覧いただけます。
動画は玄関ドアで説明しています

登録モードでリモコンキーを登録する
（➡P.39、P.40）

追加登録モードでリモコンキーを登録する
（➡P.39、P.46）

登録モードでタグキーを登録する
（➡P.39、P.40）

追加登録モードでタグキーを登録する
（➡P.39、P.46）




